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CHATGPT & CO
PERSONLICH GENUTZT }f

WIE WERDEN KI-BOTS EINGESETZT?
WELCHEN EINFLUSS HABEN SIE?

JUST FOR FUN. INTERNATIONALE
UND ZUM ZEITVERTREIB. HOCHSCHULE

Seitdem ChatGPT Ende 2022 éffentlich zugéinglich gemacht
wurde, hat es KI-Bots zu Bekanntheit verholfen. Laut einer
Studie der IU Internationalen Hochschule kennen zwei Drittel

(66,9 Prozent) der Arbeitenden in Deutschland ChatGPT, das stell- 66 9 O/()

vertretend auch fiir KI-Bots wie z. B. Jasper Chat, Neuroflash oder

Google Bard steht. Unter den Kenner:innen haben bereits 35,4 Pro- der Befragten kennen
zent ChatGPT & Co selbst genutzt. Am meisten jedoch aus Spal KI-Technologien wie ChatGPT
(54,4 Prozent) oder zum Zeitvertreib bzw. aus Neugier (51,3 Prozent). oder Google Bard. *

Aus welchen Griinden bzw. fiir welche Zwecke nutzen Sie *Frage: Haben Sie schon einmal von
. . . . ti Kunstlichen Intell
ChatGPT oder dhnliche Technologien? In %; nur Befragte, die wigeCL:waart(ISg;Tﬂ JQZL%QZ Qafd ‘gg;:éft:

ChatGPT nutzen bzw. genutzt haben; Top-6-Nennungen

Aus Spafs
b
51,3 Zum Zeitvertreib/aus Neugier

45,5 Zum Beantworten allgemeiner Fragen

36,5 Fur die Arbeit

KI-BOTS
29,4 Zum Erlernen neuer Fahigkeiten K!—Bots siﬂnd hpch entwi;kelte Sprachmodelle,
die auf Kiinstlicher Intelligenz (KI) beruhen.
Sie sind darauf ausgelegt, menschenéhnliche
Konversationen zu flihren und auf eine Vielzahl
20,3 Zum Lernen fiirs Studium von Fragen in nattirlicher Sprache zu antworten.

In dieser IU Studie steht ChatGPT stellvertretend fiir alle KI-Bots
Aufgrund von Rundung kénnen marginale Abweichungen in den Messergebnissen auftreten. wie z.B. auch Jasper Chat, Neuroflash oder Google Bard.
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Wiéhrend der Bekanntheitsgrad von ChatGPT und dhnlichen KI-Technologien in allen Generationen grundsitzlich
hoch ist, zeigen sich in der Nutzung grof3e Unterschiede. Grundsitzlich sind es die Jiingeren, die ChatGPT & Co
fiir sich nutzen bzw. schon einmal fiir sich genutzt haben.

Haben Sie ChatGPT oder dhnliche Technologien schon selbst genutzt? In %

28 89 88 88

BEFRAGTE GENERATION Z GENERATION Y GENERATION X BABYBOOMER
GESAMT BIS 25 JAHRE 26 BIS 40 JAHRE 41 BIS 55 JAHRE 56 BIS 65 JAHRE

JA | 354 59,2 48,5 27,6 17,0

NEIN 64,6 40,8 51,5 72,4 83,0

NICHTNUTZER:INNEN:
WARUM WERDEN CHATGPT & CO NICHT GENUTZT?

Ein Fiinftel (20,0 Prozent) der Arbeitenden in Deutschland, die ChatGPT & Co bisher nicht genutzt
haben, nennen als Grund hierfiir, dass sie nicht wissen, wo und wie sie darauf Zugriff bekommen
konnen. Bei fast genauso vielen ist die Unsicherheit, was den Datenschutz angeht, vorhanden (19,2 Prozent).
Rund die Hélfte (51,3 bzw. 49,3 Prozent) geben an, dass sie Technologien wie ChatGPT & Co fiir ihr Privat- wie
auch Berufsleben nicht bendtigen. Zudem sind 13,8 Prozent der Meinung, dass die KI zu unpersonlich ist.

Warum haben Sie noch keine der neuartigen Anwendungen mit
Kiinstlicher Intelligenz genutzt? In %; nur Befragte, die ChatGPT oder
dhnliche Technologien noch nicht genutzt haben; Top-10-Nennungen

5 1 , 3 Ich weil nicht,

Ich brauche es nicht in wo und wie ich Weil ich nicht weil3,
meinem taglichen Leben. Zugriff darauf Weil die KI wie genau die Antworten
bekomme. unpersonlich ist. zustande kommen bzw.

woher sie kommen.

20,0 13’8 11,1 Ich befiirchte, dass

die Antworten der
Kl falsch sind.

10,6

49, 3 19,2 11,2

Ich brauche es nicht 11,1

fiir meine Arbeit. Ich beflrchte, dass 9,6
Ich habe Bedenken die Kl meine Fragen Ich verstehe
wegen des falsch versteht oder den Sinn bzw. Weil eine Kl
Datenschutzes. interpretiert. den Nutzen nicht. keine Emotionen

kennt oder hat.
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Nicht nur im Arbeitsleben (siehe IU Studie ,,ChatGPT & Co im Beruf“), sondern auch im Privatleben
rechnen die Befragten mit einem steigenden Einfluss von ChatGPT & Co. Fast die Hélfte der Arbeitenden in
Deutschland (46,1 Prozent) geben an, dass in 5 Jahren KI-Bots wie ChatGPT einen grolRen bzw. sehr groflen Einfluss
auf das Privatleben haben werden. Bei den Generationen Z und Y sind es jeweils iiber die Halfte (55,7 bzw.

56,6 Prozent), die den Einfluss von ChatGPT & Co als grof$ bzw. sehr groR einschitzen.

Was glauben Sie, welchen Einfluss haben Technologien wie ChatGPT auf lhr Privatleben? In %

HEUTE IN 5 JAHREN

15,1 51,8 33,2 46,1 41,7 12,2

@‘ @ GENERATION Z
A\ e e 20,5 55, 34,1 102
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@ @ GENERATION X
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% prrearE M 51,4 36,9 41,0 44,8 14,2
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Sehr groRer Einfluss/Grofer Einfluss ~ MéaRiger Einfluss/Kleiner Einfluss [ Gar kein Einfluss

Kiinstliche Intelligenz (KI) wird zweifellos eine Revo-

lution in unserem Privatleben bewirken und es grund-

legend verandern. Von personalisierten Empfehlungen

bis hin zu virtuellen Assistenten wie ChatGPT wird KI
unser téagliches Leben durchdringen. Sie wird uns helfen,

effizienter zu kommunizieren, Informationen zu filtern und
Entscheidungen zu treffen. Das betrifft vor allem die aktuell
jliingeren sowie die nachfolgenden Generationen und weniger
die alteren. Dies zeigt auch unsere Studie, wonach vor allem
die Generation Z und Y in den kommenden fiinf Jahren einen
sehr groRen Einfluss von Kl auf ihr Privatleben erwarten

Prof. Dr. Kamal Bhattacharya
Professor flir Informatik und Pro-Rektor, Forschung und Transfer
an der IU Internationalen Hochschule
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Seit der Veroffentlichung von ChatGPT ist das Thema KI in der
breiten Offentlichkeit angekommen. Laut der IU Studie hat dies
auch zu einem gestiegenen Interesse an KI-Studiengingen
gefiihrt. 37,3 Prozent der Befragten, die ein Interesse an einem
Studium oder einer Weiterbildung haben, stimmen eher bis voll

und ganz zu, dass sie sich seitdem verstirkt fiir Studiengédnge

mit dem Thema KI interessieren.

Inwieweit stimmen Sie der folgenden 28,3
Aussage zu? In %; nur Befragte mit stimmeich
einem Interesse fur ein Studium oder eine iiberhaupt
Weiterbildung; Auszug aus abgefragten nicht zu

Statements

Kl wird in den kommenden Jahren zu einem Schliisselfaktor fiir Innovationen in
vielen Bereichen werden. Die Moglichkeit, an der Entwicklung und Anwendung von
Ki-Technologien teilzuhaben, iibt eine starke Anziehungskraft auf angehende
Studierende aus. Dariiber hinaus ist die Nachfrage nach qualifizierten Fachkraften
in diesem Bereich hoch, und Ki-Studienginge bieten daher sehr gute Karrierechancen.
Die Prasenz von ChatGPT hat dem Interesse an KI-Studiengiéngen einen kleinen Schub
verpasst - wie auch die Ergebnisse der Studie zeigen.*

Prof. Dr. Kamal Bhattacharya
Professor fiir Informatik und Pro-Rektor, Forschung und Transfer
an der IU Internationalen Hochschule
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Obwohl die Geschlechtszugehorigkeit mehr erfordert als eine bindre Klassifizierung in weiblich und ménnlich, sind die derzeit verfiigharen
Daten fiir eine solche Analyse begrenzt. In der Regel sind die Zahlen zu gering, um eine Aufschliisselung nach zusétzlichen Variablen zu er- ﬁ ° a m
moglichen. Daher wird in dieser Studie das Geschlecht nur in einem bindren System betrachtet.



